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MANUAL PARA UTILIZACAO DO PORTAL DO ALUNO

INFORMACOES GERAIS

Com intuito de oferecer aos nossos alunos mais agilidade e comodidade,
o portal académico passou por uma atualizagdo de versao que resultou em um
novo layout, mais moderno e intuitivo, além de apresentar novas
funcionalidades e servigcos, que serdo apresentados a seguir.

ACESSANDO O PORTAL ACADEMICO

Acessar o site da instituicao (https://facfama.edu.br/), item ‘Portal do Aluno

<« C & facfama.edubr Lo &
I Apps G Google I Email-Terziani Ma.. @ Faculdade FAMASu.. [l https/iwwwdebarr.. X hitpsi//geddocpre.. @ Diploma Digital - d... () httpsi//webappitrei..  (§) RMEDUO0001DT D...
Atendimento B
O (34) 3411-9700 e P . Pesquisar

(7 Segunda a sexta-feira,
"~ das 8h30 &s 17h30 Portal de Inscrigdes

lour Virtual

Sobre a FAMA Graduacéo Pés-Graduagao Pesquisa Moodle Diplomas Vestibular Noticias Fale Conosco Webmail

VESTIBULAR ONLINE

FAMA . .z2o=

Faga sua prova sem sair de casa!

-
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RENVENTE o

O ANNANHA

Ao abrir a pagina do portal académico, vocé devera preencher os campos:
“Usuério” (Registro Académico do Aluno = Namero de Matricula) e a “Senha”,
(fornecida por e-mail). Obs. Caso n&o tenha recebido sua senha de acesso,
verifique sua caixa de lixo eletrénico ou spam.
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ESQUECI MINHA SENHA

Caso tenha esquecido ou perdido a senha enviada por e-mail, vocé
poderd selecionar o link “Esqueceu sua senha? ” que tem a finalidade de enviar
ao aluno um e-mail com as orienta¢des de redefinicdo da senha. Ao clicar no
link indicado abaixo, abrird uma tela na qual devera ser informado o “Usuério”
(numero do RA/matricula) e e-mail (informado no ato da matricula, que
consequentemente consta cadastrado em nosso sistema). Obs. Caso nao seja
inserido nesta tela o mesmo e-mail cadastrado em nosso sistema, as
orientag6es para redefinicdo de senha néo serdo disparadas.

¥

¥
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PORTAL DO ALUNO i ‘ iy 73

Usudrio
. Senha
o

& ACESSAR

Caso os dados sejam informados corretamente, serd exibida uma
mensagem confirmando que as informagdes para alteragdo da senha foram
encaminhadas ao e-mail do aluno. O envio desse e-mail é imediato. Caso o
aluno insira alguma informacgéo inconsistente ou ndo se recorde do e-mail
cadastrado na matricula e/ou RA, devera entrar em contato com a central de
atendimento académico, para confirmagdo das informacées, tendo em vista
que o reenvio ndo sera realizado, caso estas informagdes sejam inseridas
incorretamente.

CONTEXTO EDUCACIONAL

Caso vocé esteja matriculado (a) em mais de um curso ou tenha realizado
algum curso de extensdo em nossa instituicdo, logo ap6s o login com RA e
senha, o portal apresentara um pop-up* para que vocé possa selecionar o curso
que deseja visualizar as informagdes, mesmo estando logado com RA e senha
do curso atual. Atengao para os bloqueadores de “Pop-ups” Veja mais detalhes
no final deste manual. Caso esteja matriculado em apenas um curso, 0 acesso
serd automatico sem a visualizagdo da tela a demonstrada abaixo, visto que o
proprio sistema selecionara o seu curso de forma automética.
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Ol Jodio Stabile Neto

Selecione o CURSO para acessar o Portal:

@ Ciéncias Contébeis (Noite)

Habilitagdo: Ciencias Contabeis

Grade Curricular: Ciéndias Contabeis - Ingressanites a partir de 2017
Turma: CCP7A

Perfodo: 7

Perfodo letivo: 2021/1

O Ciéncias Contébeis [Noite)

Habilitagdo: Ciencias Contabeis

Grade Curricular: Ciéncias Contabeis - Ingressantes a partir de 2016
Turma: CCP2A

Perfodo: 2

Perfodo letivo: 2015/2

Para navegar pelas funcionalidades do portal, vocé devera utilizar o menu
que fica na lateral esquerda da pagina. Ao selecionar o icone, 5] serao
exibidas todas as funcionalidades do portal. Caso queira, podera

deixar a barra do menu fixa em sua tela, basta selecionar o icone .

MURAL

No mural serdo divulgadas informacdes importantes a respeito dos
processos em andamento e de interesse da comunidade académica. Fique

sempre atento a este icone.
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Gy FAMA R s B 0
v : Calenddrio Avaliag3o Institucional Desempenho @& @ |

CALENDARIO

Através do calendario é possivel visualizar as aulas e demais informacoes
langadas no calendério pelos docentes, sendo possivel visualizar por disciplina,
dia, semana, més ou no formato de agenda.

AGyFAMA

Calenddrio Avaliagdo Institucional Desempenho @ @ |

Calendério: 20211

Disciplinas: = TODAS v

Hoje « | » B margo de 2021 Dia Semana Més Agenda

domingo segunda-feira ‘terga-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira

GRADE CURRICULAR

Este icone € novo no portal, através dele o aluno ter4d acesso a
visualizacdo de sua grade curricular completa com carga horaria da disciplina,
semestre/modulo e situacdo na disciplina. Para as disciplinas ja cursadas e
concluidas, este item permite a visualizagdo da nota e/ou conceito e niumero de
faltas.

Grade Curricular

ntibeis

s Contdbels - Ingressantes a partir de 2017

20212018 Matriculado Tumo: Neke @ _Expandir Todos
te de rendimento: Média global 0,00

© Concluida @ Pendente @ Nio Condluida @) Equivalente

Todos Em curso Pendentes Conclufdos
Todas Disciplinas Obrigatdrias Disciplinas Disciplinas Equivalentes Componentes Curriculares Disciplinas Extras
Eletivas/Optativas
¥ 1° Periodo

Periodo Letivo Cédigo Disciplina Situagio Créditos

[1] 2018/1 CC-0095 Empreendedorismo Aprovade a 34,0000 580 2

Estudos Sécio-
e CC-0144 Shuos 50e0 *Equiv 0 17,0000
Antropoldgicos

Estudos Sécio-
© a1 C-0096 ueos meee Aprovado 0 340000 600 4

Antropologicos

E possivel filtrar por situacéo e visualizar as disciplinas de acordo com o
seu status, conforme indicado na imagem abaixo.
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Grade Curricular

Habilitagéo: Ciéncias Contdbeis

Ciéncias Contdbels - Ingressantes a partir de 2017

02/02/2018 Situacao Matriculado Tumo: Noite @ _Expandir Todes
Processo Seletivo Coeficients de rendimento: Méedia global: 0,00

| @ Concluida @ Pendente 3 Nio Concluida () Equivalente |

Todos Em curso Pendentes Concluidos

QUADRO DE HORARIOS

No quadro de horérios € possivel visualizar em quais dias e horarios as
disciplinas serdo ministradas (cursos presenciais).

I Acontecendo hoje ver calendério

Data Hora Evento

Quadro de Hordrio: 2zu ~

& Mostrar todos os hordrios independente da data de término

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta

Contabilidade Piblica e Oy t N

Contabilidade Avangada ortabllidade Fublica & Lrcamento Auditoria e Fraudes Contébeis | Contabilidade Sécio-Ambiental |
Governamental |
Contabilidade Pblica e Orgamento a 3 .

Contabilidade Avangada ¢ Auditoria e Fraudes Contabeis | Contabilidade Socio-Ambiental |
Governamental |

Trabalho de Curso Il Pericia Contabil & Arbitragem | Tépicos Avancados em Contabilidade|  Controladoria Aplicada

Trabalho de Curso Il Pericia Contabil e Arbitragem | Tépicos Avangados em Contabilidade | Controladeria Aplicada

Ao clicar na disciplina do quadro de horéarios € possivel consultar mais
informacdes sobre a disciplina como: nome dos docentes e carga horaria da
disciplina que sera ministrada, conforme tela a seguir.

Contabilidade Piiblica e Orcamento Governamental |

Cédigo: CC-0057 Modalidade: Presencial (Obrigatdria)
Créditos: Carga hordria - CH: 34,0000
Turma: CCP7A Perfodo: 7° Periodo

Filial: Faculdade FAMA Situagdo: Matriculado

Professori(es).

Katiane Rouze dos Santos Silva

Informagaes do horério
Hordria: 18:45 - 19:30

Professor(es):
Katiane Rouze dos Santos Silva

MATRICULA ONLINE (REMATRICULA)

A rematricula (aplicada apenas para os cursos de graduagao) é realizada
através do icone “matricula on-line” e de acordo com os prazos divulgados
através de editais e portarias especificas.

Para efetivacdo do processo através do portal, € necessario que o(a)
aluno(a) nado possua pendéncia académica (documentos pendentes na
matricula) ou pendéncia financeira. Caso possua pendéncias, sera necessario
regularizar antes do término do periodo de rematricula, para liberagdo do
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processo através do portal (se houver excepcionalidades, serdo tratadas no
edital de rematricula e portarias especificas, de acordo como periodo letivo
vigente).

PASSO A PASSO PARA EFETIVAGAO DA REMATRICULA

Apos selecionar o icone de matricula online, basta avangar as proéximas
telas, conforme exemplo abaixo, até a visualizagdo do contrato de prestacao
de servicos:

Matricula para o 1° semestre de 2021

©

ALk

Enal FAMA 09 P00

NORMATIZA O PROCESS0 SELETAD ON-UAVE PARA SORE 590 NOS CURSO0S D GRADLACTD DAFAMA NG 7 BEMESTRE LE TV OF 2021
T Diretor Gwrar 4 ~FACULDADE ALDETE MARIA ALVES", martios sela Faitoghs Muramente On E76ne Supenor o0 ubd OF 1UM SrDwgles, 0T Dite ©a WOUSCHD 08 S700 FUDenor, COmUnca #08 FEREISS00T O 0
POt SRS S SRR “VABUE S5 ST BERS POREEO ROE SrBSd 38 renuachs o Admrarachs Cubaciad Cormmned EnpiAls Cvil Dret, Peagop ¢ PHOGOTE BT & DAERD MRSEIEE NOVD 38
IO rag -k e O Mgiagho Brasied s apichenl DO Feguantes crblngs. CrtuRsSingat & Formin

1, 0% CURSON | VAGAS OFERECIDO S

CURSD ATO DI AUTORIZAGAD YAGAS. | TURNC | DURACAD
Adtorasds 144 Potara Wratral 1 190 00

ADSAsRSTRACAD |11 o et e 1990 Renoweghe o | 100 Pty | 8 pemite
Reconbalenenlo; Potars Weatina v 247
S0 SM0E20NT

Agtorgeds 068 Purters Weatenal & 17 50

Matricula para o 1° semestre de 2021 v

TR

Pt bouhirs betreces o s, dhngoibirns.
Periodo Letvo. Cars bt g 200 Tarma
LF =T gt b Admeatragho

Matricula para o 1° semestre de 2021 ?
coamncin

AR D)
ALLMO

Nome do Aluno Maimtads
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Matricula para o 1° semestre de 2021 L]
° ° ° ® .
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aD o
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Apos a leitura do contrato € necessario selecionar o icone “Li e aceito os
termos do contrato” e selecionar o botéao “finalizar matricula.

Contrato Educional

W IS EETIRAAD RTMGCH P S (RN B BRI SSAG) BEAAN D ARSI APk G BAECH O MM N A
CONTRAZANTE # oy mvemmtir s o CONTRATANTE supreisumenrs phars 1 v puamtes ciserslin + Lon bt 1o P
e DINTICACAD DO BRI IARD

2 DRI TFCACAO DO FERESENTANTE LEGAL RESPONIAYEL
Nome Jobs Sepiede Npey
o
1) [DENTIRCACAS DG CUmse
s Taeme: Torma
L"AL‘* A - DAY DIPORICCEY LEQS O vy mtrmest n o hhldohp&amatmr—'ﬂrafmﬂcﬂnrvxﬂau-.a =
2 Condege Crod Brasdesc), da Lon § 07550 Codupy e Didens de Conmamadon), Sa L 5 354 34 (Lo de Dewsren ¢ Base dn Educaghs Nacsceal
::l wem alemagin, &2 Lo 9070 9 (Duapdie scben o valor igind e awidadion wsssbaoms o di oo puorsdinal, da Madds Proviadras 2 173
SVALOR DO CONTRATOM, de 25 de agemo e 2000 CAduery demposros e Ry 8 50900 da Low 10278 2008 camen o ooagie 0 Loy o 7 5 e
wrabalic m Swmon ¢ bae S wtearhs pceal A rimamnchs sema & cosmeata v e leralichs apii el s eipecs
CLAUSLLARL - GBIETO. O jomeste stmsryss te o clnetros pashessrgmenny 3 peoutneder dr Servige de Edueseile Sepence o= o= don comite el
pein FA2GA - FACLLDADE ALDETE MARIA AT, masnda peia DITTVCAO TMRAENE B D00 RHIFGR com it 1 Aomes
Dicesmngen Tacnmes o 864, Bacms Facuses dos Lagon e codadn o romeen dn Morpmma 300, macrey o NP5 ush o 08 () (48 B3 000444, » i posede
v pequeranants de matioals el ake peke e 0 BIDITICIARID A a.u-.upn_.--u'nl
® - DAS CORDOCOES DA FRESTACAD DO SEFVI00 EDLCACIONAL O Servage Se Edmach: Sapmcr met mortade de seorde toe i tomdiche
hwnmw--ncmm e Prene Pristio Petupencs, e Papameang inerss, lecnar\- ol 8 dodn 0Bt fintopichon + 84 Faterutmanns
da FAMA, s speiocn do CONTRATANTE. sy ous qon 8 atadnde escolem ands Sewmoirides o el & ocls o o aow Jocon Smadcn el

Li e sl o o mes, iy 0 O
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Ao finalizar a rematricula, ficara disponivel para impressao o comprovante
de rematricula e contrato de prestacdo de servigos, além do boleto referente a
rematricula. ATENCAO apenas neste momento serd possivel realizar a
impressao do contrato e comprovante de rematricula, ao fechar a tela abaixo,
os documentos ndo estardo mais disponiveis para impressao, ndo sendo
possivel resgata-los posteriormente.

&, Comprovante de Pri-makr

Pagamento

¥ Boleto

B Cartao
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CENTRAL DO ALUNO

FALTAS
E possivel consultar as faltas, filtrando pelo periodo letivo desejado.

Faltas:| 20211 ~
202111
2020/2
Faltas poretd 2020/1 altas por aula
20192
20191

Na tela de consulta, é possivel filtrar por todas as disciplinas ou por
disciplinas especificas, conforme demonstrado abaixo:

Disciplinas

TODAS v |

@ Faitas dentro do limite @ Faltas acima do limite @ Faltas préximas do limite

Arraste o cabegalho de uma coluna e solte aqui para agrupar

Disciplina Turma 4-1°Bimes_ 5-2"Bimes_ 8- Total Falt Percentual

F i i Ver
[1] Faculdade FAMA Estagio Supervisionado Il CCP7A 0% faltas
4 . B Ver
[1] Faculdade FAMA Pericia Contabil e Arbitragem | CCP7A 0% e

Contabilidade Piblica e Org t Vi
o Faculdade FAMA s cas Beamenio CCP7A 0% 5
Governamental | faltas

Nesta tela, também é possivel visualizar a quantidade de faltas e o
percentual que representam com relacdo a carga horaria total do curso. Além
disso, é possivel selecionar o icone “ver faltas” para visualizacdo dos dias em
que as faltas foram aplicadas.

Faltas por etapa Faltas por aula

Disciplinas: Auditoria e Fraudes Contabeis | (CC-0131) v

© Faltas dentro do limite @ Faltas acima do limite @) Faltas préximas do limite

Arraste o cabegalho de uma coluna e solte aqui para agrupar

Sit. Falta Disciplina Turma 4-1"Bimes.. 5-2°Bimes.. 8-Total Falt.. Percentual

Ver

[1] Faculdade FAMA Auditoria e Fraudes Contabeis | CCP7A 0%
faltas

NOTA/FALTA UNIFICADA

Através deste icone, é possivel consultar as informacdes utilizando filtro
de acordo com o periodo letivo desejado. E possivel visualizar as informacdes
destacadas abaixo em vermelho (quando aplicadas ao nivel de ensino e/ou
disciplina).
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ooy
.’,@ FAMA B © ~
S - Calenddrio Avaliacio Institucional Desempenhe @ @

Nota/Falta unificada:| 20202 +

Disciplina Exame Final 1°Bimestre - Faltas  2° Bimestre - Faltas Total Faltas Percentual de faltas.
Andlise de Custos || 520 732 575 0%
Contabilidade em Agronegdcios II 9,00 9,00 0%
Trabalho de Curso | 850 9.00 0 a 0 0%
Contabilidade Gerencial 900 1000 0%
Sistemas de Informagdes Contabeis 10,00 9,00 0%
Contabilidade Fiscal e Tributaria || 8,00 8,60 0%
Prética Contdbil Il 7.50 721 0%

NOTAS POR ETAPAS

Neste icone, € possivel visualizar todas as etapas de avaliagbes
processuais, finais, substitutivas e média final), quando aplicadas ao nivel de
ensino e/ou disciplina. Ao selecionar o item “ver avaliagdes” conforme indicacao
abaixo, é possivel visualizar mais detalhes como por exemplo: quais atividades
foram atribuidas na avaliagdo processual e qual a nota obtida em cada uma
das atividades.

P
/£ B8 2 ~
@FAMA Calenddrio  Avaliagio Institucional Desempenha @ a |

Notas:| 2022 v

Notas por etapas Avaliages Entregas

Disciplinas: | TODAS v

Arraste o cabegalho de uma coluna e solte aqui para agrupar

Disciplina 1- 1° Bimestre 2 - 2° Bimestre 6 - Exame Final
Faculdade FAMA CCPBA Andlise de Custos Il Aprovado 520 732 575 Ver avaliagdes
Faculdade FAMA CCPBA Contabilidade em Agronegécios Il Aprovado 9,00 9,00 Ver avaliagdes
Faculdade FAMA CCPBA Trabalho de Curso | Aprovado 850 9,00 Ver avaliagdes
Faculdade FAMA CCP8A Contabilidade Gerencial Aprovado 9,00 10,00 Ver avaliagdes
Faculdade FAMA CCPBA Sistemas de Informagbes Contabeis Aprovado 10,00 9,00 Ver avaliagdes
Faculdade FAMA CCPBA Contabilidade Fiscal e Tributdria Il Aprovado 8,00 8,60 Ver avaliagdes
Faculdade FAMA CCPBA Pratica Contabil Il Aprovado 7.50 721 Ver avaliagdes
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Andlise de Custos Il

Cédigo: CC-0048 Modalidade: Presencial (Obrigatoria)
Créditos: Carga horéria - CH: 34.0000
Turma: CCPBA Perfodo: 6° Periodo

Filial: Faculdade FAMA Situagdo: Aprovado

Professor(es):
Ana Paula de Araujo Barbosa

Ao selecionar ver disciplina, conforme indicagao na tela acima, é possivel
visualizar todos os detalhes a respeito da disciplina, como carga horéria,
periodo etc.

o
Andlise de Custos Il s

Cédigo: Créditos Carga horaria - CH

CC-0048 34,0000

Turma Tipo: Periodo:

CCPBA Obrigatoria 6° Periodo

Periodo Letivo Tipo Disciplina: Filial

2020/2 Normal Faculdade FAMA

Aula online:

Professorfes)
Ana Paula de Araujo Barbosa

Informagdes Faltas AvaliacBes Entregas Materiais

Informacoes sobre a disciplina

AVALIACOES

Neste icone ha possibilidade de filtrar por todas as disciplinas ou apenas
pela disciplina que desejar, para visualizagao de todas as etapas de avaliagdo
(processual, final, substitutiva e meédia final), caso seja aplicado ao nivel de
ensino e/ou disciplina. Filtro com todas as disciplinas:
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INOldSsD zozuz v

Notas por etapas Entregas

Disciplinas: | TopAS v

@ Acima da média @ Abaixo damédia 3 Aguardando nota @ Pendente @ Perdida

Arraste o cabegalho de uma coluna e solte aqui para agrupar

Atividade
a Andlise de Custos Il 1° Bimestre Avaliacdo Formativa 500 350 Detalhes
a Andlise de Custos Il 1% Bimestre Avaliagiio Bimestral 5.00 170 Detalhes
[1] Contabilidade em Agronegdcios || 1° Bimestre Avaliacdo Formativa 500 500 Detalhes
[1] Contabilidace em Agronegécios Il 1° Bimestre Avaliagio Bimestral 5.00 4.00 Detalhes
[1] Trabalho de Curso | 1° Bimestre Avaliacdo 1° Bimestre 10,00 850 Detalhes
[1] Contabilidade Gerencial 1° Bimestre Avaliagio Formativa 5.00 5.00 Detalhes
[1] Contabilidade Gerencial 1° Bimestre Avaliagsio Bimestral 5.00 4.00 Detalhes
(1) Sistemas de Informagdes Contabeis 1° Bimestre Avaliacdo Formativa 500 500 Detalhes

Filtro por uma disciplina especifica:

INULdbS. | vz~

Notas por etapas Avaliagdes Entregas

Disciplinas: | Contabilidade em Agronegécios Il (CC-0049) v

@ Acima da média @ Abaixo damédia @ Aguardando nots @ Pendente @ Perdida

Arraste o cabegalho de uma coluna e solte aqui para agrupar

Classific... Etapa Data Atividade Valor Nota
[1] Contabilidade em Agronegdcios Il 1° Bimestre Avaliagio Formativa 5,00 5,00 Detalhes
[1] Contabilidade em Agronegdcios Il 1° Bimestre Avaliagdo Bimestral 500 400 Detalhes
[1] Contabilidade em Agronegdcios Il 2° Bimestre Avaliagdo Formativa 500 500 Detalhes
[1] Contabilidade em Agronegécios Il 2° Bimestre Avaliagio Bimestral 5,00 4,00 Detalhes
[4] Contabilidade em Agronegdcios Il Exame Final Exame Final 10.00 Detalhes

SECRETARIA
REQUERIMENTOS

As solicitacoes de servicos e documentos estao disponiveis através do
icone de Requerimentos. E possivel visualizar as solicitagbes “disponiveis”
(alguns servigos possuem prazos especificos, determinados através de editais
e/ou calendario académico) e “solicitados” (para acompanhamento das
solicitacdes realizadas), conforme indicacdo nas imagens a seguir.

e e

Solicitados
Requerimentos disponiveis: | Todos os grupos de atendimento v
Tipo Grupo de atendimento Valor

Andlise Curricular Solicitagao Educacional RS000* ver detalhes
Andi Iagso d

R te e Solicitacio Educacional RS0,00* Ves detolhes
gabinetafsimbdlica
Boletim Escolar Solicitagao Educacional R$5,00* ver detalhes
Colagao de Grau em época Especial  Solicitagdo Educacional R$12000* ver detalhes
Declaragdo de Conclusdo de C

eciaragso de Lonclusdo 6e LU0 oo icitado Educacional RS000* ver detalhes
{12 via - Concl]
Declaragdo de Stuagio Académica  Solicitagio Educacional R$2000* ver detalhes
Histéricn Escolar Solicitacso Educacionsl R$60,00* ver detalhes
Histgrico Escolar (1° via -

tonen Excokr (1 v Solicitagao Educacional RS0,00* ver detalhes

Concluintes)

Histérica Escolar (2° via -
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P e e

Disponiveis Solicitados

Requerimentos Solicitados: Todos os grupos de atendimento -

@ Em andamento @ Concluido @ Cancelado

Filtrar por N° Protocolo

© Andlise Curricular Outras agbes ¥

Protocolo: 18005 Abertura: 16/02/2021 09:48:35
Status: Concluido respondido Etapa Atual: Solicitagdo Encerrada

¥ Exibir detalhes.

@ Andlise Curricular Outras agdes ¥

Protocolo: 18004 Abertura: 18/02/2021 09:46:10

Status: Concluido respondido Etapa Atual: Solicitagio Encerrada

¥ Exibir detalhes.

Ao clicar em exibir de talhes é possivel acompanhar toda tramitacdo de

sua solicitagdo. O Campo solugdo sempre apresentara o parecer final de
requerimento gerado.

Requerimentos Solicitados: | Todos os grupos de atendimento v
@ Em andamento @ Concluido @ Cancelado

Fillrar por N¢ Protocolo

@ Andlise Curricular Outras agdes ¥

Protocolo: 18005 Abertura: 18/02/2021 09:48:35
Status: Conclufdo respondido Etapa Atual: Solicitag3o Encerrada
Solicitagdo:

Em 18/02/2021 09:48

teste

Discussdo:

Em 01/03/2021 14.01 N

APRESENTOU UMA SOLUGAO para a ecorréncia (vide campe Solugia)

Em01/03/20211403
APRESENTOU UMA SOLUGAO para a ocorréncia [vide campo Solugéo)

Sluggo:
01/03/2021 14:01
FINALIZADO

01/03/2021 14:03
* ¥ %% ATENDIMENTO CONCLUIDO * #* #

Ao clicar em exibir detalhes é possivel acompanhar toda tramitacdo de
sua solicitacdo. Caso sejam disponibilizados documentos através do
requerimento, basta clicar em exibir detalhes e consultar o item Arquivos.

Tanto documentos enviados pelos alunos, como disponibilizados pela
instituicdo, ficardo disponiveis para download do aluno, através deste item.

Solugio
19/02/2020 13:35
teste ok

Histdrico de etapas

Analise da Solicitagdo
Data de conclusdo: 19/02/2020 13:35:20

Solicitagdo Encerrada
Data de conclusdo: 19/02/2020 13:35:29

Arquivos
Teste & Download
Arquivo: ilza.png Tamanho: 164,45 KB

Data alteragdo: 19/02/2020 13:34:13

A Ocultar detalhes
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REQUERIMENTOS DISPONIVEIS

Para abertura do requerimento, basta selecionar o tipo de
servigo/documento que deseja solicitar e seguir clique em exibir detalhes.

Apoés preenchimento dos campos obrigatérios basta selecionar “solicitar”.
Atencao: O campo solicitagao indicado na imagem abaixo, € de preenchimento
obrigatorio e deve ser utilizado para justificar o motivo do pedido ou para
acrescentar alguma observacéo ao requerimento.

Andlise Curricular

Descrigio: Andlise Curricular

Procedimentos: 1. Solicitagdo via Portal. 2. Aluno anexa cdpia do Histdrico Escolar &
Planos de Ensino. 3. Respesta da Analise Curricular em 15 (quinze) dias Uteis, apos a
Andlise da Solicitagio

Apébs selecionar o icone solicitar, aparecera a mensagem abaixo que
direcionara para tela de geracao do boleto (aplicado apenas em solicitacoes
que possuem taxa). Basta selecionar “Sim” para finalizar a abertura do
requerimento.

Procedimentos

1. Solicitagdo via Portal.

2. Aluno anexa cdpia do Histérico Escolar e Planos de Ensino

3. Resposta da Analise Curricular em 15 (guinze) dias (teis, apds a Andlise da Solicitagéo

Aceite

Valor do servigo

RS0.00
Entrega da solicitagi
[P =— Localidade Taxa (RS) Prazo
3 - 15 dizs teiz, apés 2 Andlise
@  Secretaria Académica Secretaria Académica RS 0,00 (quinze) dies teis, apds 2 Andlise da
Solictacéo

Custo Total

RS0,00

Solicitagio "

4

B Solicitar

Confirmacéo de Requerimento

Vocé confirma a abertura do requerimento com base nos dados informados?

oS
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Para visualizacao do boleto, selecione o icone “boleto”.

)

L ST i) WPtiv

IR e e T

Atencgéo para os bloqueadores de “Pop-ups”. Veja mais detalhes no final
deste tutorial. Os servigos e documentos que ndo possuem taxa, apresentarao
a mensagem a baixo apds abertura. Basta selecionar “Sim”, para prosseguir
com geracao do seu requerimento.

Confirmacao de Requerimento

SO mnnrma a abertura do reguenmant om Dase oS dados int

SOLICITACOES COM UPLOAD DE DOCUMENTOS

Algumas solicitacbes terdo indicacdo nas orientagcbes quanto a
necessidade/ obrigatoriedade de anexar documentos especificos ao pedido, no
momento aberturado requerimento. Para upload dos documentos, € necessario
selecionar o icone adicionar anexo.

Detalhes do Requerimento:| 002

Registro académico

Nome
2018-02088 Jodo Stabile Neto

Tipo de Requerimento
Analise Curricular

Descrigdo
Analise Curricular

Na tela a seguir, no campo de “descricdo” deve ser inserido o nome do
arquivo a ser enviado. Para envio do documento, basta clicarem “enviar
arquivo”, abrird uma janela para busca dos arquivos em seu computador e/ou
dispositivo moével e apds selecdo do arquivo desejado, basta clicar em
“adicionar ao requerimento”.
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Anexar Arquivos ao Requerimento

Descrigéo *

Enviar Arquive *

Cancelar Adicionar ao requenimento

FINANCEIRO

Através deste icone € possivel visualizar os boletos gerados de acordo
com o periodo letivo selecionado, sendo possivel filtrar por status de boletos,
como: ja pagos, em aberto etc.

ATENCAO: Os boletos de mensalidade sdo impressos pelo aluno através
deste icone.

2
Faculdade FAMA ADMINISTRACAD ALTERAR CURSD DANLOBRENO SIVADOS SANTOS RA-2018-01950) 38

Boletos

Filtrar Dﬂ O Boletos em aberto de todos es perfodos letivos

@ Pago @ Pago parcialmente € Em aberto

@ Vencimento: 01/02/2021 - Valor bruto: R$694,50
Responsdvel: Danilo Breno Silva dos Santos Perfodo letivo: 2021/1
Valor de desconto: R5694,50

¥ Exibir detalhes.
@ Vencimento: 08/02/2021 - Valor bruto: R$694,50

Responsével: Danilo Breno Silva dos Santos Perfodo letivo: 2021/1
Valor de desconto: R$0,00

¥ Exibir detalhes.

© Vencimento: 08/03/2021 - Valor bruto: R$694,50

Il Boleto | &= Cartio

Linha digitével: 23793 25505 90000.024175 77000.071603 5 85530000071256
Responséwel: Danilo Breno Silva dos Santos Perfodo letivo: 2021/1
Valor de desconto: RS0,00

RELATORIOS

Através deste icone é possivel gerar diversos relatérios (caso esteja
disponivel para seu nivel de ensino), como: extrato de atividades
complementares, via simples do contrato do semestre vigente e declaragao de
pagamentos (ambos disponiveis apenas na graduagao). Basta selecionar o
icone “Emitir relatério”, de acordo com o documento desejado.
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01.001.02 - Extrato Financeiro Aluno (Periodo) Portal
Tipo de relatsrio: ALUNOS

01.33 - Atividades Complementares - Portal Educacional
Tipo de relatério: ALUNOS

01.36 - Certificado
Tipo de relatdrio: SECRETARIA

01.41 - Plano de Ensino - Portal Educacional
Tipo de relatério: SECRETARIA

01.49 - Contrato Rematricula 2020
Tipo de relatério: ALUNOS

01.49.02 - Contrato Matricula 2021/1
Tipo de relatério: ALUNOS

33 - Carteirinha Fstudantil l - |

CADASTRO ACADEMICO

DADOS PESSOAIS

Opcao fica disponivel ao selecionar o icone que consta a foto do aluno,
no canto superior direito. Através do Cadastro académico € possivel consultar
os dados cadastrais basicos que estao inseridos em nosso sistema, porém nao
€ possivel realizar atualizacdes, caso identifique a necessidade de atualizacao
de dados, deve ser aberta uma solicitagao através do icone de requerimentos.

Registro académico
2018-02088

Curso

Ciéncias Contabeis
Habilitagdo
Ciéncias Contdbeis

Turno
Noite

Dados pessoais Dados profissionais Documentos

Identificagdo

Data de nascimento: 22/05/2000 Naturalidade: Axixa do Tocantins
Estado natal: TO

DOCUMENTOS
No Menu Cadastro Académico consta um icone chamado “Documentos”,
conforme indicacdo abaixo.

Neste icone € possivel visualizar os documentos entregues no ato da
matricula. Desta forma, caso haja alguma pendéncia de documentos no
prontudrio, o item pendente podera ser visualizado através desta tela e de
acordo com as legendas indicadas abaixo.
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Documentos:| 2 v

@ Entreque @ Pendente

Situagio Descrigdo Quantidade entregue Quantidade prevista Data entrega Data prazo
» [2] Certiddo de nascimento/casamento 0 af 28/07/2020
» [2] Cadastro de Pessoa Fisica (CPF} 0 il 28/07/2020
» [2] Titulo de Eleitor 0 1 07/08/2020
b [2] Comprovante de Enderego (4] 1 30/07/2020
> [1] Foto recente 1 it 30/07/2020 30/07/2020

ALTERACAO DE SENHA

Através deste icone é possivel realizar a alteracao da senha de acesso
ao portal académico. Ao selecionar o icone, o aluno é redirecionado para a
pagina inicial portal, para cadastro da nova senha de acesso.

(RA: 2018-02088) L

@ 4 CADASTRO ACADEMECO

o Awaliagdo Institucional Desen  ALTERAR SENHA

ALTERACAO DE CURSO

Caso o aluno esteja matriculado em algum outro curso na instituicao
(inclusive cursos de extensao), é possivel realizar a troca de curso clicando em
“ alterar cursos”. Assim mesmo que o aluno logado com o RA e senha de outro
curso, o aluno conseguira acessar as informacoes pertinentes sem necessitar
se logar com outro nimero de matricula e senha.

CIENCIAS CONTABEIS ALTERAR CLIRS0

Basta selecionar o curso que deseja visualizar e confirmar.
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Olé Jodio Stabile Neto

Selecione o CURSO para acessar o Portal:

@ Ciéncias Contdbeis [Noite)

Habilitagdo: Ciéncias Contabeis

Grade Curricular: Ciéncias Contabeis - Ingressantes a partir de 2017
Turma: CCP7A

Perfodao: 7

Perfodo letive: 2021/1

O Ciéncias Contdbeis (Noite)

Habilitagdo: Ciencias Contabeis

Grade Curricular: Ciéncias Contabeis - Ingressantes a partir de 2016
Turma: CCP2A

Perfoda: 2

Perfodo letivo: 2018/2

Confirmar

ATALHOS Sempre teremos trés icones de acesso rapido para as principais
atividades do portal, de acordo com o periodo do ano. Através destes atalhos,
€ possivel acessar os itens disponiveis de forma mais rapida, sem necessidade
de acessar 0 menu no canto esquerdo da tela.

5 2

A
Calendario  Avaliacio Institucional Desempenho @ Q

ZOOM

Atraves dos icones é possivel aumentar e diminuir o zoom da visualizagéo da
tela.

@ Q
VISUALIZACAO

Com contraste também é possivel aplicar contraste na visualizagao através do
icone.
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AVALIACAO INSTITUCIONAL

Avaliacdo Institucional

@ Nenhum registro encontrada!

Nesta pagina serdo exibidas as avaliagcoes disponiveis para o aluno para
que ele possa executar. Para responder a Avaliacdo Institucional, clique no
botdo: Responder.

Ao clicar no botédo: Responder, o portal ird habilitar uma nova pagina para
que o Aluno / Responséavel possa executar a avaliagao.

Ainda nesta tela, o Aluno/Responsavel contara com o filtro “Objeto” a ser
Avaliado com o objetivo de refinar a consulta, caso tenha mais de um item a
avaliar.

Avaliacao Institucional

Avaliagdo sobre : TODOS v

Leonardo Domanski da Motta @ Responder
Avaliagao sobre: Professor Turma: 1°ano/ Fund
Disciplina: HISTORIA Professor: Leonardo Domanski da Motta

@ Responder
Avaliagao sobre: Autoavaliagdo do aluno

@ Responder
Avaliagao sobre: Instituigdo de Ensino
Carolina Caron Krause G Responder
Avaliagao sobre: Professor Turma: 1°ano / Fund
Disciplina: LE M. INGLES Professor: Carolina Caron Krause
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BLOQUEADORES DE POP-UP - COMO
DESBLOQUEAR POP-UPS DE SEU R —C
NAVEGADOR o A |

|

Os bloqueadores de Pop-Ups podem R ——
bloguear alguns recursos do sistema tais como: ‘ ‘;__.__.._._.__._...-_.._.
alteracdo de contexto educacional, geracdo de —mr—
boletos, entre outras telas apresentadas em T e
formato de pop-up. Por este motivo, é importante | e | e |
que desbloqueie os pop-ups de seu navegador, . B Stk e
logo no seu primeiro acesso. Para desbloquear p—
pop-up no Internet Explorer, siga os seguintes e J
passos: o -— g -

1) Opcodes de Internet;

2) Clicar na Aba de “Privacidade”; =] == == |

3) Desmarcar a opcao “Bloqueador de Pop-ups”.

Para desbloquear pop-up no Mozila Firefox, siga os seguintes passos:
1) Menu;

2) Opcoes;

3) Privacidade e Seguranca;

4) Permissbes, desmarcar a opcao bloquear janelas pop-up.

Para desbloquear pop-up no Google Chrome, siga os seguintes passos: Para
ver 0s pop-ups bloqueados de um site, siga as etapas abaixo:

1) Se os pop-ups tiverem sido bloqueados, vocé vera o icone na barra de
endere¢co do navegador. Clique no icone para ver uma lista de pop-ups
bloqueados. Para permitir manualmente os pop-ups de um site, siga as etapas
abaixo: Cligue no menu do Google Chrome, na barra de ferramentas do
navegador.

1) Selecione Configuragdes;

2) Cliqgue em Privacidade e Seguranca;

)

)
3) Clique no botédo Configurag¢des do site;
4) Na secéo “Conteudos”, clique em Pop-ups e redirecionamento;
)

5) Adicione o enderego do portal na secao permitir.

Em caso de duvidas entre em contato com a nossa central de atendimento,
através dos telefones: 34-34119700, WhatsApp 34-98666945 ou através dos
e-mails secretaria@facfama.edu.br ou secretaria2@facfama.edu.br




