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Instruções: 

• Você está recebendo o CADERNO DE QUESTÕES e a FOLHA DE RESPOSTA. 

• Para cada questão há somente uma alternativa correta. Assinale na folha de respostas a 

alternativa que julgar correta. 

• Não é permitido nenhum tipo de consulta, incluindo Calculadoras e Códigos Jurídicos. 

• O cartão de resposta não será substituído em hipótese alguma. 

• Tempo máximo para entrega da prova: 2 horas 

• Tempo mínimo para entrega da prova: 1 hora 

 

“O sucesso é a soma de pequenos esforços repetidos dia após dia” 

Robert Collier 
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Questão 01 

 

Com base nos fundamentos históricos do behaviorismo, é possível destacar que a psicologia seguiu 

um caminho semelhante ao de outras ciências naturais, como a física e a biologia, ao abandonar 

explicações baseadas em agentes ocultos e abraçar métodos baseados na observação e na 

experimentação. Nesse contexto, o behaviorismo assume como premissa a possibilidade de uma 

ciência natural do comportamento. 

Considerando essa perspectiva, assinale a proposição correta: 

 

a) A ciência do comportamento proposta pelo behaviorismo baseia-se na introspecção como principal 

método para captar os processos internos que determinam o agir humano. 

b) A proposta behaviorista de Watson e de seus sucessores rejeita o uso de eventos mentais como 

causas do comportamento e valoriza explicações baseadas em eventos naturais. 

c) A ciência do comportamento, segundo o behaviorismo radical, admite a existência de causas 

sobrenaturais como hipótese válida em determinadas análises filosóficas do comportamento. 

d) O behaviorismo se estrutura como uma ciência aplicada exclusivamente ao comportamento animal, 

deixando para a filosofia a tarefa de explicar o comportamento humano. 

 

 

Questão 02 

 

O debate filosófico entre realismo e pragmatismo é fundamental para compreender a distinção entre 

diferentes versões do behaviorismo. Enquanto o realismo sustenta que há uma realidade objetiva 

independente da experiência, o pragmatismo foca na utilidade dos conceitos para a previsão e controle 

de fenômenos. A partir dessa distinção, o behaviorismo radical aproxima-se do pragmatismo ao 

redefinir a forma como compreendemos a relação entre eventos públicos e privados. Considerando 

esse debate, assinale a alternativa correta: 

 

a) O behaviorismo radical sustenta uma posição realista, afirmando que eventos mentais são entidades 

concretas e independentes da experiência do indivíduo. 

b) O behaviorismo radical nega a existência de eventos privados, uma vez que não são diretamente 

observáveis e, portanto, não científicos. 

c) A filiação do behaviorismo radical ao pragmatismo implica na busca por explicações funcionais 

do comportamento, rejeitando dualismos entre mente e corpo. 

d) A crítica behaviorista ao realismo e ao mentalismo conduz ao abandono da análise do 

comportamento verbal e da consciência como objetos de investigação. 

 

 

Questão 03 

 

Na perspectiva da crítica behaviorista ao mentalismo, discutir categorias como eventos públicos, 

privados, naturais e fictícios passa a ser de extrema importância. A partir dessas distinções, o 
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behaviorismo radical propõe uma abordagem que recusa a ideia de que eventos mentais sejam causas 

internas e autônomas do comportamento, propondo uma análise funcional também para eventos 

subjetivos. 

Com base nessa concepção, assinale a alternativa que está de acordo com o behaviorismo radical: 

 

a) Eventos privados são ignorados pela análise do comportamento por não se enquadrarem nos 

critérios de observação direta e replicabilidade científica. 

b) O behaviorismo radical admite o uso de termos mentalistas como “vontade” e “decisão” como 

causas últimas e autônomas do comportamento. 

c) A proposta molar de análise do comportamento considera a consciência como um dado fisiológico, 

cuja origem é independente da história de reforço do indivíduo. 

d) A análise funcional pode incluir eventos privados enquanto fenômenos naturais, cujas relações com 

o ambiente podem ser inferidas, ainda que não diretamente observáveis. 

 

 

 

Questão 04 

 

A atuação do psicólogo clínico no processo de avaliação psicológica exige domínio técnico e 

compromisso ético, especialmente na delimitação dos objetivos do psicodiagnóstico. Essa prática vai 

além da simples aplicação de testes, envolvendo uma escuta qualificada, um planejamento cuidadoso 

e uma compreensão profunda do sujeito em seu contexto. 

Considerando os fundamentos da investigação psicológica, é possível afirmar: 

 

a) O psicodiagnóstico é um procedimento neutro e objetivo, cujo foco está exclusivamente na 

mensuração de características psicológicas por meio de instrumentos padronizados. 

b) O principal objetivo do psicodiagnóstico é fornecer um diagnóstico nosológico preciso, de modo 

que possa substituir o processo psicoterapêutico sempre que necessário. 

c) O psicodiagnóstico é um processo compreensivo e dinâmico, que visa entender o funcionamento 

psicológico do indivíduo em sua singularidade e contexto relacional. 

d) O foco central do psicodiagnóstico é o encaminhamento médico e psiquiátrico, sendo dispensável 

em contextos educacionais ou institucionais. 

 

 

Questão 05  

 

A entrevista psicológica, no contexto clínico, é um instrumento técnico essencial que não se limita à 

coleta de dados, mas configura um espaço de escuta ativa, construção de vínculo e análise da 

comunicação verbal e não verbal. A atitude do psicólogo durante a entrevista impacta diretamente a 

qualidade das informações colhidas e o próprio processo diagnóstico. 

Considerando essas características, é correto afirmar: 

 

a) A entrevista clínica é apenas uma etapa preliminar que antecede os instrumentos avaliativos e, por 

isso, sua condução deve seguir um roteiro fixo e padronizado. 

Disciplina: Técnicas de Investigação Psicológica II 

Prof.: Dra. Monalisa de Fátima Freitas Carneiro Leão 



 
 
 

AVALIAÇÃO UNIFICADA 2025 

PSICOLOGIA/ 4º PERÍODO 

 
 
b) A postura empática e responsiva do psicólogo durante a entrevista contribui para a formação de 

um vínculo colaborativo e favorece a expressão autêntica do entrevistado. 

c) O silêncio do entrevistado durante a entrevista deve ser evitado por meio de perguntas fechadas e 

interrupções planejadas, para otimizar o tempo clínico. 

d) A entrevista clínica bem conduzida é aquela em que o psicólogo evita expressar qualquer afeto, 

mantendo uma postura estritamente neutra. 

 

 

Questão 06 

 

Ao abordar a entrevista clínica como técnica de investigação no psicodiagnóstico, é possível ressaltar 

que essa modalidade de escuta não visa apenas registrar conteúdos relatados, mas interpretar o modo 

como o sujeito se coloca, como se afeta e como comunica suas experiências. O psicólogo, portanto, 

deve estar atento não apenas ao que é dito, mas também ao que é silenciado, evitado ou deformado 

pelo discurso. 

Diante disso, assinale a alternativa que melhor representa a função da entrevista clínica no processo 

investigação psicológica: 

 

a) A entrevista clínica se limita à escuta passiva das queixas trazidas pelo sujeito, não sendo 

recomendável intervir para não influenciar o discurso. 

b) A entrevista permite ao psicólogo identificar indicadores relevantes do funcionamento psíquico do 

sujeito, observando o conteúdo e a forma da comunicação, além da relação estabelecida com o 

entrevistador. 

c) O principal objetivo da entrevista é confirmar a hipótese diagnóstica previamente estabelecida com 

base na queixa inicial. 

d) O foco da entrevista deve ser exclusivamente sintomático, priorizando aspectos objetivos e 

observáveis da queixa do sujeito. 

 

 

 

Questão 07 

 

Sobre as instituições totais segundo Goffman, é correto afirmar:  

 

a) Os internos possuem ampla autonomia para definir suas rotinas 

b) Nessas instituições, existe um rígido controle sobre a vida dos internos e uma barreira clara em 

relação ao mundo externo 

c) A privacidade dos internos é regularmente resguardada 

d) As atividades diárias não apresentam grande padronização ou homogeneização 

 

Questão 08 

 

O processo de mortificação do eu nas instituições totais envolve, entre outros aspectos:  
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a) Reforço da identidade individual por meio de estímulos externos 

b) Recuperação progressiva da autonomia pessoal 

c) Perda da identidade pessoal, uniformização dos internos e vigilância constante 

d) Ênfase na privacidade e liberdade de expressão dos internos 

 

Questão 09 

 

O confinamento e a perda de autonomia nas instituições totais acontecem porque:  

 

a) Os internos mantêm contato direto e frequente com a sociedade externa 

b) As regras rígidas, a dependência da instituição e o isolamento limitam drasticamente a liberdade 

e a capacidade de decisão dos internos 

c) Os internos têm liberdade total para organizar suas atividades diárias 

d) O ambiente dessas instituições estimula a autonomia e o livre-arbítrio 

 

 

 

Questão 10 

 

De acordo com o existencialismo, como definido por Jean-Paul Sartre, o que significa a afirmação 

"a existência precede a essência"?  

 

a) Todo ser humano nasce com uma missão e identidade determinadas 

b) Cada pessoa constrói, através de suas escolhas, aquilo que será, pois não há uma natureza 

humana pré-determinada 

c) O comportamento é resultado direto do inconsciente 

d) A sociedade define a essência de cada indivíduo ao longo da vida 

 

Questão 11 

 

Para Sartre, qual é o sentido fundamental da liberdade enquanto condição humana?  

 

a) As pessoas são livres apenas quando podem evitar a responsabilidade de suas decisões 

b) O ser humano está condenado a ser livre, sendo responsável por suas escolhas mesmo quando 

não escolhe 

c) A liberdade é uma ilusão criada pela sociedade 

d) O indivíduo pode delegar suas escolhas sem se implicar nas consequências 

 

Questão 12 

 

Segundo Sartre, qual é o aspecto central da angústia existencial? 

 

a) A angústia é patológica, devendo ser evitada a qualquer custo 

b) O medo das consequências sociais das próprias ações 
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c) A consciência de que nossas escolhas são livres e têm impacto não apenas nas nossas vidas, mas 

também servem de exemplo para os outros 

d) A dificuldade de fazer escolhas por falta de alternativas 

 

 

 

Questão 13 

 

Uma crítica comum à teoria do traço-fator é: 

 

a) Superestima a influência do inconsciente nas escolhas. 

b) Considera a carreira apenas como um processo de desenvolvimento contínuo. 

c) Pressupõe uma correspondência estática entre pessoa e profissão, desconsiderando mudanças 

contextuais. 

d) Valoriza excessivamente o papel da narrativa e da subjetividade. 

 

 

Questão 14 

 

Segundo a perspectiva psicodinâmica em orientação profissional: 

 

a) O indivíduo escolhe racionalmente sua carreira com base em informações objetivas. 

b) A escolha profissional pode ser influenciada por desejos inconscientes e identificações infantis. 

c) A carreira se desenvolve em etapas previsíveis ao longo da vida. 

d)  O foco está na autoeficácia e nas expectativas de resultado. 

 

 

Questão 15 

 

A teoria sócio-cognitiva da orientação profissional (Lent, Brown & Hackett) destaca como elemento 

central: 

 

a)  A influência do inconsciente nas escolhas ocupacionais. 

b) A autoeficácia, expectativas de resultado e metas pessoais. 

c) A correspondência entre aptidões e exigências do trabalho. 

d)  A busca pela maturidade vocacional ao longo das etapas da vida. 

 

 

 

 Questão 16 
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Ao longo das últimas décadas, o conceito de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) passou por 

diversas transformações. Nos anos 1970, ganhou destaque a ideia de que a QVT não deveria estar 

restrita apenas a indicadores de produtividade, mas também deveria incorporar práticas voltadas ao 

bem-estar do trabalhador, como a reorganização do ambiente laboral e a participação mais ativa dos 

empregados no processo produtivo. 

 

Nesse contexto, entre 1972 e 1975, a QVT foi entendida, principalmente, como: 

 

a) Uma ideologia que defendia a administração participativa e a democracia industrial. 

b) Um método composto por técnicas e abordagens voltadas à melhoria do ambiente de trabalho. 

c) Uma variável utilizada para mensurar a produtividade e a satisfação dos trabalhadores. 

d) Nenhuma das alternativas acima.  

 

Questão 17 

 

Um Programa de Qualidade de Vida e Bem-Estar (PQVeB) precisa considerar etapas organizadas 

que permitam identificar, planejar, implementar e avaliar ações voltadas ao bem-estar de 

trabalhadores e comunidades. Na etapa inicial, é fundamental reunir informações sobre as condições 

de vida, aspectos sociais e percepções individuais, para compreender a realidade antes de propor 

mudanças. 

De acordo com Paschoal, Torres e Porto (2010), essa etapa recebe o nome de: 

 

a) Implementação 

b) Monitoramento e avaliação 

c) Diagnóstico 

d) Sensibilização 

 

 

 

 

Questão 18 

 

A hemofilia é uma doença genética ligada ao cromossomo X. É muito conhecida por estar nas famílias 

reais da Europa. No passado, essa condição podia ser fatal, mas, atualmente, existe tratamento.  

 

Sobre essa doença assinale a alternativa correta: 

 

a) A hemofilia afeta mais pessoas do sexo masculino. 

b) A hemofilia afeta mais pessoas do sexo feminino. 

c) A proporção de hemofílicos em uma geração é 50% do sexo masculino e 50% do sexo feminino. 

d) Independentemente do sexo biológico, se a mãe portar gene para hemofilia, seu filhos serão 

afetados com a doença. 
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Questão 19 

 

 Os seres humanos escolhem especificamente os traços que consideram mais atraentes em uma 

parceira ou parceiro, fazendo com que tal traço tenha a possibilidade de passar para seus filhos. 

 

Nesse contexto, avalie as sentenças a seguir e a relação entre elas. 

 

I- As crianças que nascem com condições que tornaram difícil que sobrevivessem no passado, hoje 

podem ser tratadas e, por vezes, até mesmo pode ser permitido que o indivíduo tenha uma vida 

saudável e filhos, talvez passando a sua condição para frente. 

 

Porque 

II- A genética pode auxiliar nessa questão ao tentar minimizar riscos, caso ambos os pais sejam 

portadores de uma condição perigosa, pode ser aconselhado que adotem ao invés de possivelmente 

passar uma condição mortal para a sua criança. 

 

 

Acerca dessas afirmativas, assinale a opção correta. 

 

a) As asserções I e II são proposições verdadeiras, mas a II não é uma justificativa correta da I. 

b) Asserções I e II são proposições verdadeiras, e a II é uma justificativa correta da I. 

c) A asserção I e uma proposição verdadeira, e a II e uma proposição falsa. 

d) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é uma proposição verdadeira. 

 

 

 

Questão 20 

 

O Programa de Reciclagem 

 

O Programa de Reciclagem Samsung Recicla oferece descarte gratuito e ecologicamente correto para 

produtos eletroeletrônicos e eletrodomésticos, tais como baterias, celulares, notebooks, 

refrigeradores, máquinas de lavar e demais produtos quebrados, usados ou sem uso.  

 

Com o Samsung Recicla ajudamos a cuidar do meio ambiente! 

 

O Programa de Reciclagem Samsung integra o compromisso para o desenvolvimento sustentável e 

de responsabilidade social da empresa. Atualmente, o programa conta com centenas de pontos de 

coleta em lojas e assistência técnicas, destinados ao recebimento de pilhas, baterias, acessórios, 

celulares, tablets e notebooks pós-consumo de qualquer marca. Demais produtos Samsung também 

são coletados pela empresa, oferecendo ao consumidor a oportunidade de contribuir com a redução 

do impacto ambiental ao realizar o descarte adequado e seguro de lixo eletrônico. 

 
Samsug Recicla. Disponível em:  https://www.samsung.com/br/support/programa-reciclagem/ Acesso em 06 set. 2025.  
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Assinale a alternativa CORRETA sobre a responsabilidade social corporativa e seus efeitos na 

sociedade: 

 

a) O programa Samsung Recicla só aceita descarte de lixo eletrônico da marca Samsung, uma vez 

que eles não poderão destinar adequadamente lixo eletrônico de outras marcas. 

b) A Samsung demonstra postura de responsabilidade no mercado, gerando uma visibilidade 

qualificada, respeitada e responsável ampliando, com isso, sua credibilidade para com os clientes e a 

sociedade civil. 

c) A maioria dos brasileiros opta por descartar os lixos eletrônicos no lixo comum, pois não há 

empresas, nem programas de orientação sobre o descarte correto dos mesmos. 

d) A responsabilidade socioambiental se restringe ao mercado econômico, pois as ações empresariais 

adotadas hoje não impactarão as gerações futuras. 

 

 

Questão 21 

 

Os indicadores utilizados na avaliação das decisões ambientais e sociais buscam aferir o nível de 

desempenho dos projetos colocados em prática nos diversos âmbitos da organização, com vistas a 

atingir os objetivos socioambientais propostos. 

  

Sobre os indicadores ambientais e sociais, assinale V para as afirmativas verdadeiras e F para as 

falsas. 

 

I- (  ) Os indicadores ambientais são utilizados para averiguar o desempenho dos esforços com fins 

de proteção dos recursos naturais ou mitigação dos impactos ambientais. 

II- (  ) A mensuração dos efeitos das ações da organização, no meio ambiente, pode ser feita de forma 

métrica ou qualitativa. 

III- (  ) A organização deve estabelecer indicadores, mas esses não devem ser mensuráveis, pois não 

fazem parte do objetivo ambiental da empresa. 

IV- ( ) A norma ISO 14031 apresenta duas categorias para avaliação do desempenho (ADA): 

indicadores de condição ambiental (ICA) e de desempenho ambiental (IDA). 

V- (  ) Os indicadores sociais visam atestar o nível de preservação ambiental de uma determinada 

localidade. 

 

O item que contém a sequência correta é: 

 

a) F, F, V, F, V. 

b) F, V, F, V, F. 

c) V, F, V, F, V. 

d) V, V, F, V, F. 


